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1 Registrierungsprozess fiir kontobevollmachtigte Personen
Das EU-Login ist eine zentrale Login-Seite fiir unterschiedliche Anwendungen der EU-Kommission.
Uber diesen Service erfolgt auch das Login am EU-Unionsregister des europdischen Emissionshandels.

Beim EU-Login muss sich jede kontobevollmdchtigte Person selbst ein Anmeldekonto erstellen, bevor sie als
kontobevollméchtigte Person fiir ein Konto im EU-Unionsregister benannt werden kann. Notwendig hierfiir

ist eine giiltige E-Mail-Adresse. Fiir den Zugang zum Unionsregister wird zusatzlich ein mobiles Gerét benétigt.
Die Erzeugung eines Kontos beim EU-Login ist fiir die unterschiedlichen Fille im Folgenden erldutert.

Sobald eine beim EU-Login registrierte Person sich erstmals am Unionsregister einloggt, wird sie auf die
EU-Login-Seite umgeleitet. Verldauft das Login beim EU-Login erfolgreich, gelangt die Person automatisch zum
Unionsregister zuriick. Sie ist nun eingeloggt und bekommt eine URID (Union Registry Identification Number,
eine eindeutige Identifikationsnummer im Unionsregister) zugewiesen, nachdem sie ihre persdnlichen Daten
eingegeben hat.

Diese URID wird fiir die Kontobeantragung benétigt. Beantragt ein Kontoinhaber die Er6ffnung eines Kontos
im Unionsregister, dann muss er fiir die benannten kontobevollméachtigten Personen die jeweilige URID
zusammen mit weiteren Informationen angeben.

Mit Einreichung der Unterlagen fiir die Kontoeroffnung sind der Registerverwaltung der Deutschen Emissions-
handelsstelle (DEHSt) auch Identitdtsnachweise der kontobevollméchtigten Personen vorzulegen (weitere
Erlauterungen finden Sie auf der Internetseite der DEHSt unter Europdischer-Emissionshandel > Unionsregister
» Konto > Konto erdffnen). Bestitigt die Registerverwaltung die Kontoer6ffnung oder das Hinzufiigen einer neuen
kontobevollméchtigten Person zum bereits bestehenden Konto, wird dabei ein Aktivierungsschliissel (Enrol-
ment Key) erzeugt, der an die benannte kontobevollméachtigte Person per Briefpost verschickt wird.

Erst nachdem die Person diesen Aktivierungsschliissel selbst im Unionsregister eingetragen hat, erlangt sie
Zugang zum Konto.

Die Eingabe eines Aktivierungsschliissels (Enrolment Keys) ist nur bei der erstmaligen Benennung als
kontobevollméchtigte Person in dem von einem Mitgliedstaat verwalteten Teil des Unionsregisters notwendig.
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2 Einrichten eines EU-Login-Kontos und Login
beim EU-Unionsregister fiir neue Nutzer

Apple App Store:
E U https://apps.apple.com/de/app/eu-login/id1056119441

|_ 0 g | N Google Play:

https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.europa.ec.ecas

1. Installieren Sie die EU-Login-App auf ihrem Mobilgerdt. Die App ist kostenfrei erhiltlich im Apple App Store
oder bei Google Play. Bitte beachten Sie, dass fiir die erfolgreiche Installation
und Verwendung der App ein Sperrbildschirm auf ihrem Mobilgerat eingerichtet sein muss.
Die Entsperrung des Mobilgerdts muss hierbei durch die Eingabe eines PINs, eines Fingerabdruckes
oder durch eine Gesichtserkennung erfolgen.

Wichtig:

Beim ersten Offnen der App werden je nach Betriebssystem des Mobilgerits Zugriffsberechtigungen
erbeten, z.B. der Zugriff auf die Kamera oder der Empfang von Mitteilungen. Stimmen Sie diesen
Berechtigungen zu, da die App zwingend Mitteilungen empfangen muss und den Zugriff auf die Kamera
zum Scannen des QR-Codes benétigt. Ohne diese Berechtigungen kdnnen Sie sich nicht einloggen!

2. Offnen Sie die EU-Login-Seite: https://webgate.ec.europa.eu/cas/login

in einem neu gedffneten Browser. Wechseln Sie ggf. die Spracheinstellung
rechts oben und klicken Sie auf den Link ,,Neues Konto erstellen*.

3. Fiillen Sie die Felder aus und bestdtigen Sie die Datenschutzerklarung
mittels Anklickens der Checkbox. Die Datenschutzerklarung 6ffnet
sich in einem separaten Fenster, sodass Thre Eingaben nicht
verloren gehen. Klicken Sie auf den Button ,,Neues Konto erstellen“.

EU Login
European Union

30% Mehs a
&30 Resension als 100.00
- Dawnlosds Jahren @

Installieren
e _ e
e
s

4. Nach einigen Minuten erhalten Sie eine E-Mail mit Bestatigungslink.
Bitte nutzen Sie diesen Link innerhalb von 24 Stunden, um Thre
Anmeldung zu bestadtigen und im Nachfolgenden ein Passwort
zu erstellen. Die Passwortregeln werden auf der Seite angezeigt.

EULogn

5. Nachdem Sie Thr Passwort bestatigt haben, klicken Sie auf
der nachsten Seite auf,, Weiter“ und schliefen somit die /5y
Passworteingabe ab. g

Uber diese App

EU-Login und Access Management fir mobile
Gerite

Biro
6. Auf der folgenden Seite finden Sie rechts oben neben Ihrem Namen

ein Menii mit verschiedenen Aktionen zu Ihrem angelegten Konto.
Wahlen Sie hier: ,,Mein Konto“, nachfolgend ,,Meine Mobilgeridite
verwalten“, dann ,,Mobilgerdt hinzufiigen“. Geben Sie eine Bezeich-
nung fiir Thr Mobilgerat ein, auf dem Sie die EU-Login-App installiert
haben. Vergeben Sie eine vierstellige PIN, die Sie sich méglichst gut merken
konnen und bestatigen Sie diesen Schritt mit,,Absenden*.

Bewertungen & Rezensionen @

<

7. Offnen Sie die EU-Login-App auf ihrem Mobilgerit. Zunichst miissen Sie die App
»initialisieren*oder Sie wahlen ,,QR-Code einscannen*. Scannen Sie den QR-Code
und geben Sie die zuvor vergebene PIN auf Ihrem Mobilgerat ein.
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8. Sie erhalten ggf. (bei manchen Android Mobilgeriten) eine Benachrichtigung auf IThr Mobilgerét.
Bestdtigen Sie diese.

Achten Sie auf das kleine EU Login Symbolin der
Statusleiste Ihres Mobilgerats! Zum Bestdtigen der
Benachrichtigung ziehen Sie die Statusleiste nach
unten und tippen auf die Benachrichtigung.

e = alal 73%m

9. Falls Ihr mobiles Gerét iiber biometrische Sensoren verfiigt (Fingerabdruck oder Gesichtserkennung),
koénnen Sie eine biometrische Verifizierung fiir den EU-Login festlegen. Folgen Sie hierzu bitte den Anwei-
sungen der EU-Login-App.

10. Dariiber hinaus ist ihre Mobiltelefonnummer als Fallback-Losung zu hinterlegen. Wahlen Sie wieder:
»Mein Konto“rechts oben neben Threm Namen, nachfolgend ,,Meine Mobiltelefonnummern verwalten*,
dann ,,Mobiltelefonnummer hinzufiigen“. Geben Sie Ihre Mobiltelefonnummer mit Landervorwahl
(z.B. ,,+49“ fiir Deutschland) ein und bestétigen Sie diese durch das Klicken auf ,, hinzufiigen“.

11. Sie erhalten nach kurzer Zeit eine SMS mit einem 8-stelligen Code (2 x 4 Zeichen), den Sie in die
entsprechenden Felder eintragen. Bestédtigen Sie durch ,,AbschliefSen*.

12. Melden Sie sich ab. Wahlen sie hierzu: ,,Abmeldung“im Menii rechts oben neben Ihrem Namen.
Mit diesem Schritt haben Sie die Registrierung im EU Login abgeschlossen.

13. Die Registrierung im Unionsregister erfolgt mit den ndchsten Schritten.
Loggen Sie sich beim Unionsregister ein (siehe Kapitel 4) und wechseln Sie ggf. die Spracheinstellung rechts
oben. Setzen Sie die Registrierung anschlief3end mit Punkt 14 fort.

14. Geben Sie Thre personlichen Daten ins Unionsregister ein. Klicken Sie hierfiir auf ,,Bitte Angaben zur Person
ausfiillen“. Nach der Bestatigung Ihrer Angaben sind Sie registriert und Ihre eindeutige Personenkennung
im Unionsregister (URID) wird angezeigt. Notieren Sie sich Thre URID und teilen Sie diese der Person mit,
die die Kontoer6ffnung oder das Hinzufiigen einer neuen kontobevollmachtigten Person zu einem beste-
henden Konto beantragen wird. Hinweise zur Kontoer6ffnung finden Sie auf der Internetseite der DEHSt
unter Europdischer Emissionshandel s Unionsregister » Konto > Konto erdffnen » Schritt 3: Beantragen
eines Kontos.

15. Sobald der Antrag auf Kontoer6ffnung oder auf Hinzufiigen einer neuen kontobevollméachtigten Person
durch die DEHSt bestatigt wurde, wird an die von Thnen angegebene Postadresse ein Aktivierungsschliissel
versandt.

16. Nach Erhalt des Aktivierungsschliissels gehen Sie erneut zur Login-Seite des Unionsregisters
(siehe Kapitel 4) und klicken auf ,,Aktivierungsschliissel eingeben*.

17. Nach korrekter Eingabe des Aktivierungsschliissels haben Sie Zugang zum Konto.
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3 Einrichten der EU-Login-App fiir bereits bestehende Nutzer

Apple App Store:
EU https://apps.apple.com/de/app/eu-login/id1056119441

I_O g|n Google Play:

https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.europa.ec.ecas

1. Installieren Sie die EU-Login-App auf ihrem Mobilgerat. Die App ist kostenfrei erhéltlich im Apple App Store
oder bei Google Play. Bitte beachten Sie, dass fiir die erfolgreiche Installation und Verwendung der App ein
Sperrbildschirm auf ihrem Mobilgerdt eingerichtet sein muss. Die Entsperrung des Mobilgerdts muss hierbei
durch die Eingabe eines PINs, eines Fingerabdruckes oder durch eine Gesichtserkennung erfolgen.

Wichtig:

Beim ersten Offnen der App werden je nach Betriebssystem des Mobilgerits Zugriffsberechtigungen
erbeten, z.B. der Zugriff auf die Kamera oder der Empfang von Mitteilungen. Stimmen Sie diesen
Berechtigungen zu, da die App zwingend Mitteilungen empfangen muss und den Zugriff auf die Kamera
zum Scannen des QR-Codes benétigt. Ohne diese Berechtigungen kdnnen Sie sich nicht einloggen!

2. Offnen Sie die EU-Login-Seite https://webgate.ec.europa.eu/cas/login in einem neu gedffneten Browser,
wahlen Sie in der Auswahlbox zum Authentifizierungsverfahren ,,Mobiltelefon + SMS*“und loggen sich ein.
Bitte beachten Sie: eine Anmeldung ohne dieses Authentifizierungsverfahren erfordert im nachsten Schritt
eine neuerliche Anmeldung.

3. Auf der néchsten Seite finden Sie rechts oben neben IThrem Namen ein Menii mit verschiedenen Aktionen zu
Ihrem Account. Wahlen Sie hier: ,,Mein Konto“, auf der folgenden Seite ,,Meine Mobilgerdte verwalten*,
danach ,,Mobilgerdt hinzufiigen“. Geben Sie eine Bezeichnung fiir Ihr Mobilgerit ein, auf dem Sie die
EU-Login-App installiert haben. Vergeben Sie eine vierstellige PIN, die sie sich moglichst gut merken kénnen
und bestatigen Sie diesen Schritt mit,, Absenden®.

4. Offnen Sie die EU-Login-App auf ihrem Mobilgerit. Zunéchst miissen Sie die App ,,initialisieren* oder
Sie wahlen,,QR-Code einscannen*. Scannen Sie den QR-Code und geben Sie die zuvor vergebene PIN
auf Threm Mobilgerdt ein.

5. Sie erhalten ggf. (bei manchen Android Mobilgeriten) eine Benachrichtigung auf Thr Mobilgerit.
Bestdtigen Sie diese.

Achten Sie auf das kleine EU Login Symbol in der
Statusleiste Ihres Mobilgerdts! Zum Bestatigen der
Benachrichtigung ziehen Sie die Statusleiste nach
unten und tippen auf die Benachrichtigung.

o= ala73%m

6. Falls IThr mobiles Gerit {iber biometrische Sensoren verfiigt (Fingerabdruck oder Gesichtserkennung),
konnen Sie eine biometrische Verifizierung fiir den EU-Login festlegen. Folgen Sie hierzu bitte den
Anweisungen der EU-Login-App.

7. Melden Sie sich von der EU-Login-Seite ab. Wahlen sie hierzu: ,Abmeldung“im Menii rechts oben neben
Ihrem Namen. Um die Einrichtung der EU-Login-App abzuschlief3en, miissen Sie sich beim Unionsregister
einloggen (siehe Kapitel 4). Bei einer erneuten Einrichtung der EU-Login-App wird die Anderung erst nach
einer Bestdtigung durch die DEHSt wirksam.
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4 Login beim EU-Unionsregister mit der EU-Login-App

1. Falls Sie noch Browserfenster mit dem EU-Login oder dem Unionsregister ge6ffnet haben, schlief3en Sie
die Tabs und den Browser. Offnen Sie Thren Browser und gehen sie zur Startseite des Unionsregisters:

https://unionregistry.ec.europa.eu/euregistry/DE/index.xhtml. Wahlen Sie auf der Seite ,,Login“links oben.

2. Im Login-Fenster geben Sie Ihr Passwort ein und wéhlen in der darunter stehenden Auswahlbox
»EU-Login-App mit QR-Code*“. Achtung: Wahlen Sie nicht ,,EU-Login-App mit PIN-Code“ aus.
Weiter mit ,,Anmelden®.

3. Offnen Sie auf Ihrem mobilen Gerit die EU-Login-App, wihlen ,,QR-Code einscannen“und scannen
den QR-Code. Es wird Ihnen ein 8-stelliger Code angezeigt, den Sie im Login-Fenster eingeben
(ohne Leerzeichen).

Bei der ersten Anmeldung am Unionsregister nach dem Wechsel vom smsTAN-Verfahren auf die
EU-Login-App werden Sie aufgefordert Ihr mobiles Gerat zu registrieren. Klicken Sie auf,,Device
registration“ und anschlielend,,Confirm“, um die Umstellung auf die EU-Login-App abzuschlief3en.
Loggen Sie sich danach erneut ins Unionsregister ein.

5 Wechsel des hinterlegten Mobilgerdts, Neuinitialisierung
der EU-Login-App und MUDI

Beim erfolgreichen Hinzufiigen eines Mobilgeréts zu einem EU-Login-Konto wird ein so genannter MUDI
(Mobile Unique Device Identifier) generiert, der vom Unionsregister verwendet wird, um Sie zu authentifizieren.
Aus diesem Grund kann ein Mobilgerat nur mit einem EU-Login-Konto verkniipft werden und ein Nutzer kann
sich mit nur einem Mobilgerét in das Unionsregister einloggen. Ein Wechsel des Mobilgerats und auch das
Zuriicksetzen der EU-Login App erfordert somit eine erneute Initialisierung der Verkniipfung zwischen
Mobilgerit und dem EU-Login-Konto. Es gibt hierbei verschiedene Fille, fiir die das weitere Vorgehen

im Folgenden fallabhdngig beschrieben wird.

I. Wenn Sie die EU Login Mobile-App auf Ihrem Mobilgerat 16schen oder zuriicksetzen bzw. Ihr Mobilgerat
insgesamt zuriicksetzen, so ist eine Neuinitialisierung der EU-Login App notwendig. In diesem Fall wird
ebenfalls eine neue MUDI generiert, auch wenn es sich um dasselbe Mobilgerat wie vorher handelt.

II. Das bereits erfolgreich verkniipfte Mobilgerat ist noch verfiigbar, wenn zum Beispiel nur das Mobilgerat
gewechselt werden soll. Dann in der untenstehenden Beschreibung unter 2. das Authentifizierungs-
verfahren,,EU Login-App mit QR-Code*“ auswahlen.

III. Das bereits erfolgreich verkniipfte Mobilgerét ist nicht mehr verfiigbar, da es zum Beispiel verloren wurde.
Ist trotzdem noch ein Mobiltelefon mit der im EU-Login-Konto hinterlegten Mobiltelefonnummer verfiigbar,
so kann unter 2. das Authentifizierungsverfahren ,,Mobiltelefon + SMS“ ausgewahlt werden.

IV. Sind weder das bereits erfolgreich verkniipfte Mobilgeradt noch die Mobiltelefonnummer verfiigbar, so kann
ein neues Mobilgerat nur durch Anklicken des so genannten PANIK-Knopfes hinzugefiigt werden. Dadurch
werden alle hinterlegten Mobilgerdte und Mobiltelefonnummern sowie die Verkniipfung des EU-Login-
Kontos zum Unionsregister geloscht. Die eigentlichen Konten im Unionsregister werden dabei nicht
geldscht. Fiir einen erneuten Zugriff auf die Konten im Unionsregister wird durch die DEHSt ein Aktivie-
rungsschliissel per Briefpost zugestellt. Das Vorgehen in diesem Fall wird weiter unten beschrieben.
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Anleitung fiir Fall I:

Folgen Sie den Schritten in Kapitel 3 dieses Dokuments.

Bei der ersten Anmeldung am Unionsregister nach dem Wechsel des Mobilgerats (und Generierung der
neuen MUDI) werden Sie vom System aufgefordert, sich mit dem zuvor registrierten Mobilgerdt anzumelden
oder auf das ,,neue“ Mobilgerit zu wechseln. Um die Anderung zu bestétigen und abzuschlieen klicken Sie
auf,,Change Device* und anschlieBend auf,,Confirm“. Diese Anderung ist zundchst von einem Nationalen
Administrator zu genehmigen. Erst danach kdnnen Sie sich wieder beim Unionsregister anmelden.

Anleitung fiir Fall I und III:

1. Installieren Sie die EU-Login-App auf ihrem Mobilgerat. Die App ist kostenfrei erhiltlich im Apple App Store
oder bei Google Play. Bitte beachten Sie, dass fiir die erfolgreiche Installation und Verwendung der App ein
Sperrbildschirm auf ihrem Mobilgerat eingerichtet sein muss. Die Entsperrung des Mobilgerdts muss hierbei
durch die Eingabe eines PINs, eines Fingerabdruckes oder durch eine Gesichtserkennung erfolgen.

Wichtig:

Beim ersten Offnen der App werden je nach Betriebssystem des Mobilgerits Zugriffsberechtigungen
erbeten, z.B. dem Zugriff auf die Kamera oder dem Empfang von Mitteilungen. Stimmen Sie diesen
Berechtigungen zu, da die App zwingend Mitteilungen empfangen muss und den Zugriff auf die Kamera
zum Scannen des QR-Codes benétigt. Ohne diese Berechtigungen kdnnen Sie sich nicht einloggen!

2. Offnen Sie die EU-Login-Seite https://webgate.ec.europa.eu/cas/login in einem neu gedffneten Browser,
geben Sie Thre E-Mail-Adresse und Thr Passwort ein. Wahlen Sie in der Auswahlbox zum Authentifizierungs-
verfahren entweder bei Fall II,,EU Login-App mit QR-Code“ oder bei Fall I1I,,Mobiltelefon + SMS“aus und
loggen Sie sich gemaf3 dem gewahlten Verfahren ein. Bitte beachten Sie: eine Anmeldung ohne eines der
beiden Authentifizierungsverfahren erfordert im nachsten Schritt eine neuerliche Anmeldung.

3. Aufder ndchsten Seite finden Sie rechts oben neben Threm Namen ein Menii mit verschiedenen Aktionen zu
Ihrem Account. Wahlen Sie hier: ,,Mein Konto“, auf der folgenden Seite ,,Meine Mobilgerite verwalten*,
danach ,,Mobilgerit hinzufiigen“. Geben Sie eine Bezeichnung fiir Ihr Mobilgerat ein, auf dem Sie die
EU-Login-App installiert haben. Vergeben Sie eine vierstellige PIN, die sie sich mdglichst gut merken konnen
und bestatigen Sie diesen Schritt mit,, Absenden*.

4. Offnen Sie die EU-Login-App auf ihrem Mobilgerit. Zunichst miissen Sie die App ,,initialisieren* oder Sie
wahlen ,,QR-Code einscannen®. Scannen Sie den QR-Code und geben Sie die zuvor vergebene PIN auf Threm
Mobilgerit ein.

5. Sie erhalten ggf. (bei manchen Android Mobilgeriten) eine Benachrichtigung auf Thr Mobilgerét. Bestétigen
Sie diese.

Achten Sie auf das kleine EU Login Symbol in der
Statusleiste lhres Mobilgerdts! Zum Bestdtigen der
Benachrichtigung ziehen Sie die Statusleiste nach
unten und tippen auf die Benachrichtigung.

BE=ala73%n
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6. Falls Ihr mobiles Gerit iiber biometrische Sensoren verfiigt (Fingerabdruck oder Gesichtserkennung),
koénnen Sie eine biometrische Verifizierung fiir den EU-Login festlegen. Folgen Sie hierzu bitte den
Anweisungen der EU-Login-App.

7. Melden Sie sich ab. Wahlen sie hierzu: ,,Abmeldung“im Menii rechts oben neben Ihrem Namen.
Um die Einrichtung der EU-Login-App abzuschliefien, miissen Sie sich beim Unionsregister einloggen
(siehe Kapitel 4).

Bei der ersten Anmeldung am Unionsregister nach dem Wechsel des Mobilgerats (und Generierung der
neuen MUDI) werden Sie vom System aufgefordert, sich mit dem zuvor registrierten Mobilgeradt anzumelden
oder auf das neue Mobilgerit zu wechseln. Um die Anderung zu bestitigen und abzuschlieBen klicken Sie
auf,,Change Device*“ und anschlieRend auf,, Confirm“. Diese Anderung ist zunichst von einem Nationalen
Administrator zu genehmigen. Erst danach kdnnen Sie sich wieder beim Unionsregister anmelden.

Anleitung fiir Fall IV:

1. Offnen Sie die EU-Login-Seite https://webgate.ec.europa.eu/cas/login in einem neu getffneten Browser,
geben Sie Thre E-Mail-Adresse und Ihr Passwort ein. Wahlen Sie in der Auswahlbox zum Authentifizierungs-
verfahren ,,Passwort“ aus und klicken Sie auf,,Anmelden®.

2. Auf der ndchsten Seite finden Sie rechts oben neben Ihrem Namen ein Menii mit verschiedenen Aktionen
zu Ihrem Account. Wahlen Sie hier: ,,Mein Konto*, auf der folgenden Seite ,, STOP — Alle meine Gerdte und
meine elD loschen (PANIK)“, danach erscheint eine Warnung, die Sie durch Anklicken von,,Ldschen
bestétigen.

3. Eswird die Meldung ,,All Ihre Gerdte und elDs wurden geldscht.“ angezeigt und sie sind von der
EU-Login-Seite abgemeldet.

4. Wiederholen Sie die Schritte 1 bis 6 unter Kapitel 3 dieses Dokuments. Achtung: Hierzu wdhlen Sie unter
Schritt 1, in Kapitel 3 in der Auswahlbox zum Authentifizierungsverfahren ,,Passwort“ aus.

5. Dariiber hinaus ist ihre Mobiltelefonnummer als Fallback-Losung zu hinterlegen. Wahlen Sie wieder:
»Mein Konto“rechts oben neben Threm Namen, nachfolgend ,,Meine Mobiltelefonnummern verwalten®,
dann ,,Mobiltelefonnummer hinzufiigen“. Geben Sie Ihre Mobiltelefonnummer mit Landervorwahl
(z.B. ,,+49“ fiir Deutschland) ein und bestétigen Sie diese durch das Klicken auf ,, hinzufiigen.

6. Sie erhalten nach kurzer Zeit eine SMS mit einem 8-stelligen Code (2 x 4 Zeichen), den Sie in die
entsprechenden Felder eintragen. Bestdtigen Sie durch ,,Abschliefen*.

7. Schlief3en Sie die Neuinitialisierung ab, indem Sie Schritt 7 in Kapitel 3 durchfiihren.

8. Bitte kontaktieren Sie anschlief3end die DEHSt und geben an, dass Sie den PANIK-Knopf gedriickt haben.
Fiir einen erneuten Zugriff auf die Konten im Unionsregister wird durch die DEHSt nach Identifikation
der Person ein Aktivierungsschliissel per Briefpost zugestellt.
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Loschung nicht mehr benétigter Mobilgerdte im EU-Login-Konto

Das Loschen nicht mehr benétigter Mobilgerite sollte nach Moglichkeit erst nach dem Hinzufiigen eines neuen
Mobilgerits erfolgen.

1.

4.

Offnen Sie die EU-Login-Seite https://webgate.ec.europa.eu/cas/login in einem neu gedffneten Browser,
geben Sie Thre E-Mail-Adresse und Ihr Passwort ein. Wahlen Sie in der Auswahlbox zum Authentifizierungs-
verfahren entweder ,,EU Login-App mit QR-Code*, wenn Sie bereits ein neues Mobilgerit hinterlegt haben
oder ,,Mobiltelefon + SMS*“, wenn Sie auf die im EU-Login-Konto hinterlegte Mobiltelefonnummer Zugriff
haben, aus und loggen Sie sich gemaf} dem gewahlten Verfahren ein. Bitte beachten Sie: eine Anmeldung
ohne eines der beiden Authentifizierungsverfahren erfordert im niachsten Schritt eine neuerliche Anmel-
dung.

Auf der ndchsten Seite finden Sie rechts oben neben Ihrem Namen ein Menii mit verschiedenen Aktionen
zu Threm Account. Wahlen Sie hier: ,,Mein Konto“, auf der folgenden Seite ,,Meine Mobilgerdite verwalten“,
danach ,,Mobilgeriit l6schen*.

Es erscheint eine Nachricht,,Vorsicht! Sie sind dabei, das Mobilgerdt XXX zu l6schen. Mit diesem Schritt
verlieren Sie in einigen Anwendungen sédmtliche Nutzerrechte. “. Bestdtigen Sie mit ,,Absenden“, wenn Sie
das Mobilgerat mit der Bezeichnung XXX l6schen wollen.

Bei erfolgreicher Loschung wird die Nachricht,,Das Gerdt wurde geléscht“ angezeigt.

Falls Sie ein Mobilgerit 16schen méchten und noch kein neues Mobilgerit hinzugefiigt haben und auch keinen
Zugriff auf die hinterlegte Mobiltelefonnummer haben, so kann ein Mobilgerét nur iiber den so genannten
PANIK-Knopf geloscht werden. Dadurch werden alle hinterlegten Mobilgerdte und Telefonnummern geldscht
sowie die Verkniipfung zum Unionsregister getrennt. Nach dem Driicken des PANIK-Knopfs setzen Sie sich bitte
mit der DEHSt in Verbindung, um die Verkniipfung zum Unionsregister erneut einzurichten. Die Anleitung zur
Verwendung des PANIK-Knopfes finden Sie unter Kapitel 5, Fall IV dieses Dokuments.
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